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Die Diskussion von theoretischen Ansiitzen und Konzepten der Public Relations (Offentlich-
keitsarbeit) erhielt in den vergangenen Jahren groen Auftrieb. Zu dlteren, insbesondere mas-
senpsychologischen und absatzpolitischen, Ansitzen aus den USA und Deutschland traten
organisationstheoretische und gesamtgesellschaftlich orientierte Sichtweisen hinzu. Im
Brennpunkt aktueller Auseinandersetzung stehen PR als symmetrische Kommunikation (,,Di-
alog®). Die Theorien mittlerer Reichweite und die makrogesellschaftlichen Ansétze sollen im
Mittelpunkt des Seminars stehen. Beispielsweise werden das Vier-Typen-Modell von Grunig
und Hunt, das Konzept der verstindigungsorientierten Offentlichkeitsarbeit von Burkart, der
Intereffikationsansatz von Bentele/Liebert u.a. oder das politikwissenschaftlich-
demokratietheoretische Konzept von Ronneberger diskutiert. Die Studierenden werden sich
mit Grundlagentexten beschiftigen, die einen Uberblick iiber die ,,Theorienlandschaft“ und
die jeweiligen Theorien bieten sowie zugleich Uberlegungen zur eigenen kiinftigen Berufsrol-
le anregen konnen.

Vorbereitende Literatur:

Bentele, Giinter: ,,PR-Forschung und PR-Wissenschaft in Deutschland. Ein Uberblick.* In:
Bentele, Giinter (Hg.) (1998): Berufsfeld Public Relations. PR-Fernstudium, Studien-
band 1, Berlin: PR-Kolleg, 1998. S. 321-358.

Kunczik, Michael: Public Relations. Konzepte und Theorien. K6ln/Weimar/Wien: Boéhlau, 4.
Auflage 2002.

Signitzer, Benno: ,,Theorie der Public Relations®. In: Burkart, Roland; Hémberg, Walter
(Hg.): Kommunikationstheorien. Ein Textbuch zur Einfiihrung. Wien: Braumiiller,
1992. S. 134-152.



Ablauf und Themen:

15.10.

Thema: Einfiihrung in das Seminar, Verteilung der Referate, Einfiihrende Diskus-
sion

Theorien - Kommunikationstheorien - PR-Theorien

Stellung, Nutzen und Grenzen von PR-Theorien in der PR-Wissenschaft und ihr Ver-
héltnis zur Praxis

Lit.: Lexikonauszug, Bentele (1998, 27-37), Avenarius in Bentele/Hesse (1994, 269-
286)

22.10. | Thema: Moglichkeiten der Systematisierung von PR-Theorien

2. V. |Lit.: Signitzer (1992, 134-138, 144-152), Bentele (1997), Bentele (1998, 321-358),
Bentele/Szyszka (1995, 297-315), Stuiber in Avenarius/Armbrecht (1992, 206ft.);
Bentele/Liebert (1995, 5f., 50/52), Faulstich (2000, 21-40, 55-67), Réttger (2000,25f.)

29.10. | Thema: Der erste PR-Theoretiker Edward L. Bernays und seine Basis in der Mas-

3. V. |senpsychologie
Lit.: Bernays (1923 bzw. 1929), Bernays (1952), Bernays (1967), Kunczik (1993, 90-
108 iiber Bernays, LeBon, Freud) oder fiir besonders Interessierte: Freud (1970, zu-
erst 1921) und LeBon (1964, zuerst 1895), Tye (1998)
Referent/en:
Vertiefung: Verortung von Bernays in der (amerikanischen) PR-Geschichte

5.11. | Thema: PR-theoretische Ansitze von Carl Hundhausen

4.V. |Lit.: Hundhausen (1937), Hundhausen (1951), Hundhausen (1957), Hundhausen
(1969), Flieger/Ronneberger (1993), Lehmig (1997), Kunczik (1993), Liebert in
Szyszka (1997, 82/83), Szyszka (1997, 233-241), Kiickelhaus (1998)
Referent/en:
Vertiefung: Historische Aspekte des PR-Begriffes (in Deutschland)

12.11. | Thema: PR-theoretische Ansitze von Albert Oeckl

5. Lit.: Oeckl (1964), Oeckl (1976), Oeckl (1981), Oeckl (1988), Kunczik (1993), Flie-
ger (1994), Szyszka (1997, einz. Stellen), Kiickelhaus (1998), Faulstich (2000, 22f.)
Referent/en:
Vertiefung: Verortung in der deutschen PR-Geschichte, historische Aspekte des Beg-
riffes ,,Offentlichkeitsarbeit*

19.11. | Thema: Das politikwissenschaftlich-demokratietheoretische Pluralismus-

6. V. | Konzept fiir PR von Franz Ronneberger

Lit.: Ronneberger (1977), Ronneberger in Bockelmann (1989, 149-160), Ronneberger
in Pflaum/Pieper (1989), Ronneberger in Dorer/Lojka (1991, 8-19), Ronneber-
ger/Riihl (1992, 213-226), zur Kritik siehe: Scheidges (1982 bzw. 1991)

Referent/en:

Vertiefung: Interessen- und Gemeinwohlproblematik in der PR




Thema: Die sozialwissenschaftliche Systemtheorie (insbes. von Luhmann) und
daraus entstehende Folgerungen fiir eine theoretische Begriindung von PR

Lit.: Kunczik (166-168), Liebert in Szyszka (1999, 88ft.), Lundt (1998, 229-247 und
157-159), Luhmann (1995), Luhmann (1987), Luhmann (1984), Willke (1989, insbe-
sond. 24-31), Rottger (2000, 27-34, 35-37)

Referent/en:

Thema: Der erste umfassende (gesellschafts-)theoretische Ansatz fiir PR von
Franz Ronneberger und Manfred Riihl

Lit.: Ronneberger/Riihl (1992, insbes. 88-93, 105-109, 111-154, 249-280), Kunczik
(23511))

Referent/en:

Thema: Die soziohistorischen Ansitze von Ronneberger/Riihl (moderne Indust-
riegesellschaft) und Saxer (Innovationstheorie)

Lit.: Armbrecht/Zabel (195-224, insbesond. Saxer 197 und 200 sowie Riihl 171-194),
Avenarius/Armbrecht (47ff. Saxer), Kunczik (235-237 zu Ronneberger/Riihl und
230-235 zu Saxer), Ronneberger/Riihl (1992, 41-52), Riihl (2000)

Referent/en:

Vertiefung: Theoretische und methodische Probleme der PR-Geschichtsschreibung

Forts.

10.12.

Thema: Der ,,Strukturwandel der Offentlichkeit* von J iirgen Habermas (sowie
neuere Offentlichkeitskonzepte) und daraus entstehende Folgerungen fiir eine
theoretische Begriindung von PR

Lit.: Habermas (1962), Habermas in Fischer-Lexikon (1964, 220 Stichwort Offent-
lichkeit), Habermas in Prokop (1985, 325-340), Habermas (1990, Vorwort), Kunczik
(152-160), Liebert in Szyszka (1999, 93ft.), event. Bockelmann/Nahr (1979, 9f., 12,
15, 22, 24ff.), event. Gerhards/Neidhardt (1990, 8, 13f., 18, 20, 26f., 29, 38, 35) u. a.
Referent/en:

Thema: Habermas’ Theorie des kommunikativen Handelns und daraus entste-
hende Folgerungen fiir eine theoretische Begriindung von PR

Lit.: Habermas (1988), Lundt (1998, 180-196), Kunczik (214-244), Bentele/Liebert
(1995, 38ff., 43ff.,60f.), Liebert in Szyszka (1999)

Referent/en:

17.12.

10. V.

Thema: Das Konzept der Verstindigungsorientierten Offentlichkeitsarbeit von
Roland Burkart

Lit.: Burkart/Probst (1991, 56-76), Burkart (1992), Burkart (1997), Bentele/Liebert
(1995, 7-27 und 65-80), Kunczik (2251t.), Rottger (2000, 37-44)

Referent/en:

WEIHNACHTSPAUSE




7.1.
11. V.

Thema: (a) Das Vier-Typen-Modell von Grunig & Hunt und seine Weiterent-
wicklungen, das Modell situativer Teiloffentlichkeiten von James E. Grunig so-
wie (b) die normative Exzellenz-Theorie von Grunig u. a.

Lit.: Grunig/Hunt (1984), Signitzer (1988), Signitzer (1989, 31-42), Grunig (1992),
Grunig/Grunig/Dozier (1996), Armbrecht/Zabel (69-89), Rottger (2000, 45-54)
Grunig (1992), Dozier/Grunig/Grunig (1995)

(2) Referent/en:

14.1.
12. V.

Thema: PR und Journalismus - Determinationshypothese (a) und Intereffikati-
onsansatz (b)

Lit.: a): Baerns (1991), Baerns (1987), Barth/Donsbach (1992), Burkart (1995), Froh-
lich (1992), Grossenbacher (1989), Rossmann (1993), Ru3-Mohl (1992 und 1994),
Saffarnia (1993), Schweda/Opherden (1995), Loffelholz (1997), Szyszka (1997a)

b): Bentele/Liebert/Seeling (1997), Bentele (1999), Rolke/Wolff (1999), Rinck
(2001), Schantel (2000), Weber (1999)

Referent/en:

21.1.
13. V.

Thema: Vertrauen und Image als zentrale Kategorien fiir PR-theoretische An-
sitze

Lit.: Armbrecht/Avenarius/Zabel (1993), Armbrecht/Zabel (131-158), Bentele/Hesse
(1994, 237-267), Bentele/Seeling (1996), Bentele (1997a), Bittl (1997), Faulstich
(2000, 124ft.)

Referent/en:

28.1.
14. V.

Thema: Konstruktivistische PR-Auffassungen

Lit.: Kiickelhaus (1998), Merten (1992), Merten/Westerbarkey (1994), Merten (1999,
insbes. 256-292), Lundt (1998, 213-227), Pérksen (2001)

Referent/en:

Thema: Offentlichkeitsarbeit aus kulturwissenschaftlicher Sicht

Lit.: Faulstich (2000, insbesondere 40-46, 55, 64-73, 771t., 113f., 130ff., 233ff.),
Faulstich (1992), Winter (1995), Hansen (2000), Rottger (2000, 34-35), Knorr (1984)
Referent/en:

4.2.
15. V.

Thema: Theorien der Unternehmenskommunikation (insbes. Zerfaf}), marke-
tingorientierte Ansitze von PR und PR in Managementtheorien

Lit.: Meffert (1993), Nieschlag/Dichtl/Horschgen (1991), Kotler/Bliemel (1992),
Haedrich (1982), Haedrich (1992), Haedrich (1994), Bruhn (1992), Bruhn (1997),
Zerfal} (1996), Beger/Gértner/Mathes (1989), Kunczik (175-178, 180-188, 194-201);
Bruhn/Schmidt/Tropp (2000); Kritik an Marketingmod.: Bentele (1998a, v. a. 50-57)
Referent/en:

Abschlussdiskussion, Seminarkritik etc.

Abgabe der Hausarbeiten bis 15. Februar
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